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BFPZ/320/07/2021

Sz. P.
Adam Niedzielski
Minister Zdrowia

W zwigzku z przekazaniem do konsultacji spotecznych projektu rozporzadzenia
Ministra Zdrowia zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie ogolnych warunkow umow
o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej (MZ 1194) Federacja Zwiagzkéw Pracodawcow
Ochrony Zdrowia ,,Porozumienie Zielonogorskie” zgtasza uwagi:

Wprowadzenie proponowanego zapisu jest ztamaniem zasad praworzadnosci.
Teleporada jest $wiadczeniem gwarantowanym i na podstawie przepisow rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 31 pazdziernika 2019 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie
Swiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej oraz rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 12 sierpnia 2020 r. w sprawie standardu organizacyjnego teleporady
w ramach podstawowej opieki zdrowotnej rozporzadzenia podmiot nie moze odmowié
teleporady. Dlatego tez uzaleznianie mozliwo$ci posiadania umowy przez podmiot od
zachowania pacjenta jest naruszeniem relacji lekarz - pacjent. Niezrozumiate jest roéwniez
dlaczego dotyczy¢ ma POZ a w tym samym czasie AOS moze udziela¢ teleporad. Jezeli
faktycznie zdaniem Ministerstwa Zdrowia teleporady sa tak niepozadane, to tym bardziej
w AOS, gdzie lekarz czesto nie zna pacjenta, a pacjent ma bardziej skomplikowane problemy
zdrowotne niz podczas standardowej porady w POZ.

Caly czas nie jest jednoznaczne jak sprawozdawaé porady udzielane pacjentom, wigc
przy niejednoznacznosci sprawozdawczosci i braku mozliwosci odmowy udzielenia pacjentowi
teleporady nalezy odstgpi¢ od tak rygorystycznego zapisu.

Stanowisko Federacji nie ma na celu obrony potencjalnych patologicznych sytuacji
odmawiania porad osobistych, gdyz takie sytuacje jednoznacznie potgpiamy, jednak
niedopuszczalna jest odpowiedzialno$¢ zbiorowa 1 podejmowanie arbitralnych decyzji
majacych wpltyw rowniez na pacjentow i ich wybor personelu medycznego, ktorego pomocy

oczekuja 1 ktéry spetnia ich oczekiwania.
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Wprowadzenie proponowanych zapiséw moze by¢ przyczyng ograniczania dostepu do
swiadczen POZ a w sytuacjach jakie mialy przy poprzednich falach pandemii moga
doprowadzi¢ do zamykania dostgpu do $wiadczen zamiast §wiadczenia chociaz teleporad,
kiedy personel medyczny trafia na kwarantanne i udzielenia porad jest mozliwe wytacznie
w formie teleporad lub wcale. W §wietle proponowanych zapisow wlasciwym postepowaniem
byloby zaprzestanie udzielania §wiadczen co z pewnoscig nie jest dobre dla pacjentow ani dla
systemu ochrony zdrowia.

W OSR nie podjeto analizy powyzszych watpliwosci ani nie omowiono tamania praw
pacjenta przez takie zapisy rozporzadzenia.

Nalezy co najmniej zmieni¢ zapisy dotyczace standardu teleporady poprzez likwidacje
mozliwosci wyboru przez pacjenta teleporady jako sposobu udzielenia §wiadczenia oraz dodac
wyjatki (np. sytuacja epidemiologiczna, choroba personelu itp.) kiedy mozliwe jest
przekraczanie progu, a takze Sciezki informowania o przekroczeniu, mozliwosci weryfikacji
prawidtowosci sprawozdawczosci, tak aby podmiot mial mozliwo$¢ zareagowania. Sg wszak
podmioty, ktorych wlascicielem nie sg lekarze wiec nie maja wgladu w prace 1 dokumentacje
personelu medycznego i dopiero wtornie dowiaduja si¢ o tym co si¢ dzieje w podmiocie, muszg
one mie¢ mozliwos¢ zareagowania, a do tego potrzebna jest informacja zwrotna z NFZ zanim
dojdzie do procedury zakonczenia umowy.

Jednoczesnie Federacja przypomina o zakazie retroaktywno$ci prawa, a zatem
niemozliwe jest stosowanie przepisOw rozporzadzenia, ktdre odnoszg si¢ do zdarzen majacych

miejsce przed wejsciem aktu prawnego w zycie.

Z powazaniem
Tomasz Zielinski

Wiceprezes Federacji PZ
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